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โครงการบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศและฐานข้อมูล
ระบบบริหารแผนงานทางหลวง (Plannet)

งวดงานที่ 4
19 กรกฎาคม 2566 - 18 สิงหาคม 2566

บริษัท มันตาวิศวกรรมและเทคโนโลยี จ ากัด 



โครงการบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศและฐานข้อมูลระบบบริหารแผนงานทางหลวง
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1. การบ ารุงรักษาในกรณีปกติ (Preventive Maintenance : PM) 
2. การปรับปรุงเพิ่มเติมเพื่อให้ระบบท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น
3. การปรับปรุงและแก้ไขระบบในกรณีที่ระบบท างานผิดพลาด
4. การให้ค าปรึกษาและแนะน าวิธีใช้งานระบบ
5. สถิติและรายละเอียดการแจ้งปัญหาประจ าเดือน

• รายละเอียดงาน
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1. การบ ารุงรักษาในกรณีปกติ (Preventive Maintenance : PM)

โครงการบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศและฐานข้อมูลระบบบริหารแผนงานทางหลวง



1.1 คอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Application Server) 
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1.1.1 การทดสอบ Operating System Files 



1.การบ ารุงรักษาในกรณีปกติ : Application Server
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1.1.2 การทดสอบการท างานของ CPU 



1.การบ ารุงรักษาในกรณีปกติ : Application Server
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1.1.3 การทดสอบการท างานของ Memory 



1.การบ ารุงรักษาในกรณีปกติ : Application Server
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1.1.4 การทดสอบการท างานของ Hard Disk Drive



1.2 คอมพิวเตอร์แม่ข่ายระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล (Database Server)
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1.2.1 การทดสอบ Operating System Files



1.2 คอมพิวเตอร์แม่ข่ายระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล (Database Server)

9

1.2.2 การทดสอบการท างานของ CPU 



1.2 คอมพิวเตอร์แม่ข่ายระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล (Database Server)
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1.2.3 การทดสอบการท างานของ Memory 



1.2 คอมพิวเตอร์แม่ข่ายระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล (Database Server)
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1.2.4 การทดสอบการท างานของ Hard Disk Drive 



1.3 ระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล (PostgreSQL Database)
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1.3.1 การจัดระเบียบพื้นที่ในการจัดเก็บข้อมูล



1.3 ระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล (PostgreSQL Database)
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1.3.2 การส ารองไฟล์ฐานข้อมูล (Backup Database) 
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2. การปรับปรุงเพิ่มเติมเพื่อให้ระบบท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน

โครงการบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศและฐานข้อมูลระบบบริหารแผนงานทางหลวง



2.1 เพิ่มวันที่เพิ่มและแก้ไขบัญชีความต้องการล่าสุดใน File Excel บัญชีความต้องการ
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ด าเนินการเพิ่มเติมคอลัมภ์วันที่เพิ่มและวันที่แก้ไขบัญชีความต้องการ
ล่าสุดในรายงานสรุปบัญชีความต้องการประจ าปีงบประมาณ



2.2 ผู้ดูแลระบบได้ท าการ ถอยสถานะการจัดล าดับของเขต
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บางครั้งเขตได้ท าการจัดล าดับบัญชีความต้องการ โดยที่แขวงยังไม่ได้จัด
หรือก าลังอยู่ระหว่างการจัดล าดับของแขวง และในเวลาเดียวกัน เขตก็จะสามารถ
เข้ามาจัดล าดับและบันทึกการจัดล าดับได้ทันที หากเขตบันทึกแล้วก็จะท าให้แขวงไม่
สามารถจัดล าดับได้ โดยมีค าแนะน าเพ่ือไม่ให้เกิดปัญหาดังนี้

1. เนื่องจากปัจจุบัน ส่วนกลางสามารถก าหนดวันที่สิ้นสุดการส่งบัญชี
ความต้องการได้ทั้งระดับเขตและแขวง ส่วนกลางอาจจะต้องเข้าไปก าหนด
วันที่ให้เป็นคนละวันกับเขต

2. จะต้องปรับปรุงระบบให้ส่วนกลางสามารถถอยสถานการณ์จัดล าดับ
ของเขต โดยสามารถเลือกได้ว่า ต้องการถอยสถานะเขต หรือ ถอย
สถานะเขตและรีเซตล าดับเดิมที่เขตจัดไปแล้ว



2.3 เปลี่ยนเงื่อนไขการเช็คงานซ้ าของส านักแผน
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เดิมระบบจะเช็คงานซ้ าโดย รหัสงานเดียวหากมี กม.ซ้ าซ้อน ระบบจะมอง
เป็นงานซ้ าซ้อน แต่ปัจจุบันเปลี่ยนเป็น รหัสงานเดียวกัน หากอยู่ในตอนเดียวกัน ก็
จะไม่สามารถเสนอบัญชีความต้องการได้เนื่องจากเป็นงานซ้ าซ้อน



2.4 เลิกการเช็คงานซ้ าของสป.
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เนื่องจากทาง สป. ก าหนดให้แขวงสามารถยื่นซ้ าได้ในระบบ ทางผู้ดูแล
ระบบจึงยกเลิกการเช็คซ้ าทั้งหมด



2.5 ระยะทางจริงส าหรับงาน สป.และ สผ.เกิน 10 กม. ได้
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เนื่องจากงาน สป.และสผ. สามารถก าหนด ระยะทางจริงเกิน 10 กม.ได้ จึงได้
แก้ไขระบบเน่ืองจากในตอนแรกใช้เงื่อนไขเดียวกับงาน สร.



2.6 เข้าร่วม morning talk “โอนเงินกลับส่วนกลาง” 
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เข้าร่วม morning talk “โอนเงินกลับส่วนกลาง” วันท่ี 21 ก.ค. 2566 เวลา  
8.45 - 9.30 น. เพื่อร่วมตอบค าถามและแนะน าวิธีการใช้ระบบ



2.7 เข้าร่วม morning talk “ความต้องการปี 2567  สผ.  สร. สป.” 
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เข้าร่วม morning talk “ความต้องการปี 2567  สผ.  สร. สป.” วันท่ี 26 ก.ค. 
2566 เวลา  8.45 - 9.30 น. เพื่อร่วมตอบค าถามและแนะน าวิธีการใช้ระบบ



2.8 จัดท า API งบฉุกเฉิน
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ก าลังด าเนินการ จัดท า API ตามที่ทางทีมจุฬา ต้องการคือ รายการข้อมูลตามรายงานก3 ของ
งบฉุกเฉิน
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3.การปรับปรุงและแก้ไขระบบในกรณีที่ระบบท างานผิดพลาด

โครงการบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศและฐานข้อมูลระบบบริหารแผนงานทางหลวง
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3 การปรับปรุงและแก้ไขระบบในกรณีที่ระบบท างานผิดพลาด 

ID JOB : 007/66

ID JOB : 007/66
วันที่รับแจ้งปัญหา : 22 ก.ค. 2566 เวลา 10.03 น.
หน่วยงานผู้แจ้งปัญหา : ขท.อุบลราชธานีที1่
ชื่อผู้แจ้งปัญหา : ขท.อุบลราชธานีที่1 (ชื่อใน Line Openchat)
หมายเลขโทรศัพทข์องผู้แจ้งปัญหา : -
เรื่อง : ไม่สามารถเสนอบัญชีความต้องการปี 67 ได้
ประเภทของปัญหา : ระบบท างานผิดพลาด
รายละเอียดและความรุนแรงของปัญหา : ไม่สามารถเสนอบัญชคีวามต้องการปี 67 ได้ กดบันทึกแล้วระบบค้าง
ผู้วินิจฉัยและผู้แก้ไขปัญหา : นายอธิกร สิงห์เอี่ยม
วันที่แก้ไขปัญหาแล้วเสรจ็ : 22 ก.ค. 2566 เวลา 11.57 น.
รายละเอียดการแก้ไขปัญหา : ผู้ดูแลระบบได้ท าการแกไ้ขระบบ และอัพเดทระบบเพือ่ใชง้านจริงแลว้
ผู้ตรวจสอบผลการแก้ไขปัญหา(เจ้าหน้าที่กรมทางหลวง) : น.ส.รัตนาวดี ภู่ข า
วันที่ตรวจสอบผลการแก้ไขปัญหา : 22 ก.ค. 2566
สถานะของปัญหา : ด าเนินการเสร็จสิ้น
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3 การปรับปรุงและแก้ไขระบบในกรณีที่ระบบท างานผิดพลาด 

ID JOB : 008/66

ID JOB : 008/66
วันที่รับแจ้งปัญหา : 26 ก.ค. 2566 เวลา 12.02 น.
หน่วยงานผู้แจ้งปัญหา : ขท.จันทบุรี
ชื่อผู้แจ้งปัญหา : ขท.จันทบุรี (ชื่อใน Line Openchat)
หมายเลขโทรศัพทข์องผู้แจ้งปัญหา : -
เรื่อง : ไม่สามารถแก้ไขจ านวนวัน ระยะเวลาด าเนินการ ในบัญชีความต้องการ
ประเภทของปัญหา : ระบบท างานผิดพลาด
รายละเอียดและความรุนแรงของปัญหา : เข้าไปแก้ไขแผน จะปรับเพิ่มจ านวนวันแต่ กดบันทึกแล้ว ระยะเวลาด าเนินการ ก็
ไม่เปลี่ยนตามที่แก้ไขครับ
ผู้วินิจฉัยและผู้แก้ไขปัญหา : นายอธิกร สิงห์เอี่ยม
วันที่แก้ไขปัญหาแล้วเสรจ็ : 26 ก.ค. 2566 เวลา 12.46 น.
รายละเอียดการแก้ไขปัญหา : ผู้ดูแลระบบได้ท าการแกไ้ขระบบ และอัพเดทระบบเพือ่ใชง้านจริงแลว้
ผู้ตรวจสอบผลการแก้ไขปัญหา(เจ้าหน้าที่กรมทางหลวง) : น.ส.รัตนาวดี ภู่ข า
วันที่ตรวจสอบผลการแก้ไขปัญหา : 26 ก.ค. 2566
สถานะของปัญหา : ด าเนินการเสร็จสิ้น
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3 การปรับปรุงและแก้ไขระบบในกรณีที่ระบบท างานผิดพลาด 

ID JOB : 009/66

ID JOB : 009/66
วันที่รับแจ้งปัญหา : 4 ส.ค. 2566 เวลา 16.38 น.
หน่วยงานผู้แจ้งปัญหา : สร.
ชื่อผู้แจ้งปัญหา : คุณแจน สร. (ชื่อใน Line Openchat)
หมายเลขโทรศัพทข์องผู้แจ้งปัญหา : -
เรื่อง : แก้ไขรหัสงาน ในบัญชีความต้องการ โดยส่วนกลางไม่ได้
ประเภทของปัญหา : ระบบท างานผิดพลาด
รายละเอียดและความรุนแรงของปัญหา : ส่วนกลางต้องการแก้ไขรหัสงาน ในบัญชีความต้องการของแขวง ปกติสามารถ
ท าได้ แต่ตอนนี้รหัสงานไม่แสดงให้เลือก
ผู้วินิจฉัยและผู้แก้ไขปัญหา : นายอธิกร สิงห์เอี่ยม
วันที่แก้ไขปัญหาแล้วเสรจ็ : 11 ส.ค. 2566
รายละเอียดการแก้ไขปัญหา : ผู้ดูแลระบบได้ท าการแกไ้ขระบบ และอัพเดทระบบเพือ่ใชง้านจริงแลว้
ผู้ตรวจสอบผลการแก้ไขปัญหา(เจ้าหน้าที่กรมทางหลวง) : น.ส.รัตนาวดี ภู่ข า
วันที่ตรวจสอบผลการแก้ไขปัญหา : 11 ส.ค. 2566
สถานะของปัญหา : ด าเนินการเสร็จสิ้น
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4.การให้ค าปรึกษาและแนะน าวิธีใช้งานระบบ

โครงการบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศและฐานข้อมูลระบบบริหารแผนงานทางหลวง
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4 การให้ค าปรึกษาและแนะน าวิธีใช้งานระบบ

ให้ค าปรึกษาและแนะน าวิธีการใช้งานระบบ ผ่านไลน์ Openchat
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5.สถิติและรายละเอียดการแจ้งปัญหาประจ าเดือน

โครงการบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศและฐานข้อมูลระบบบริหารแผนงานทางหลวง
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5 สถิติและรายละเอียดการแจ้งปัญหาประจ าเดือน
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5 สถิติและรายละเอียดการแจ้งปัญหาประจ าเดือน
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5 สถิติและรายละเอียดการแจ้งปัญหาประจ าเดือน
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5 สถิติและรายละเอียดการแจ้งปัญหาประจ าเดือน
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5 สถิติและรายละเอียดการแจ้งปัญหาประจ าเดือน
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5 สถิติและรายละเอียดการแจ้งปัญหาประจ าเดือน
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5 สถิติและรายละเอียดการแจ้งปัญหาประจ าเดือน
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5 สถิติและรายละเอียดการแจ้งปัญหาประจ าเดือน
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5 สถิติและรายละเอียดการแจ้งปัญหาประจ าเดือน



39

ขอบคุณครับ

โครงการบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศและฐานข้อมูลระบบบริหารแผนงานทางหลวง


